
Was:
• Kundenanfragen beantworten

• Kundenkarten erstellen

• Reklamationen bearbeiten (fachliche Anleitung ist gegeben)

• Allgemeine administrative Unterstützung bei Verwaltungstätigkeiten

Wer:
• Menschen mit Behinderung

• Kenntnisse in MS Office erforderlich

• Lesen und Schreiben

• Gepflegtes Erscheinungsbild, freundlich, lernfähig, zuverlässig

• Lust auf Kundenkontakt

• Hauptsächlich sitzende Tätigkeit

Wo und wann:
• Selbstbedienungs-Großhandel in Köln Ossendorf

• Stadtbahnlinie 5 bis End-Haltestelle Sparkasse + 10 Minuten Fußweg

• Voll-/und Teilzeit nach Vereinbarung möglich

• Keine Wochenendarbeit erforderlich

Kontakt: 
• Martina Dillmann 0178 9094772 / martina.dillmann@caritas-koeln.de

• Simon Horlacher  0178 9094725 / simon.horlacher@caritas-koeln.de

Betriebsintegrierter Arbeitsplatz (BiAP)

Mitarbeiter/in als Helfer/in
Bereich Info-Theke/Empfang (m/w/d)
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